
★客船に11連泊
★食事：クルーズ中全食事付き
★添乗員：同行なし（日本語が話せるスタッフが

乗船します。）
★18歳未満のお子さまは3～4人目代金無料！
※諸税・船内チップは別途必要です。

★イオンマークのカード会員さま限定で【30%割引】

水

※写真は全てイメージです。

【クルーズ代金に含まれないもの】
・ポートチャージ（クルーズ代金と一緒にお支払い）
・航空券代および空港／港間の送迎
・サービスチャージ
・飲み物、ランドリー、マッサージおよびサウナ、美容院
・医療費、保険
・寄港地での観光および食事、飲み物
・その他個人的費用

2023年

11月2日(木)

17:00まで

お申込み期限

通常価格:189,800円

①内側キャビン
旅行代金(2名1室お1人さま代金)

30％割引適用済み価格

132,860円➡

通常価格:299,800円

②バルコニー付きキャビン
旅行代金(2名1室お1人さま代金)

30％割引適用済み価格

209,860円➡

30％
OFF

30％
OFF

※18歳未満の場合
※コースは予告なく変更することがございます。

30％割引

イオンマークの
カード会員さま限定 お子さま

3～4人目

大人2名さまと同行の

無料
※18歳未満の場合

※クルーズ諸税（47,600円）・船内チップ（お一人さまあたり1日約1,500円）は別途必要です。

※クルーズ諸税（47,600円）・船内チップ（お一人さまあたり1日約1,500円）は別途必要です。



※写真は全てイメージです。

‘23

イオントラベルモールでは、おトクな旅情報を掲載中！

イオンマークのカードでのお支払いで、WAON POINTが基本の2倍たまります！

※基本とは、200円(税込)ごとに1ポイント付与をさします。

お申込み先 ＜イオンコンパスコールセンター＞

TEL: 0120-82-3737（携帯電話からのお問い合わせ TEL: 043-388-0103）
営業時間：月～金 9:30～17:00 （土・日・祝日休み）
総合旅行業務取扱管理者 石田みどり

いつでも
うれしい

＜旅行企画・実施＞
株式会社ベストワンドットコム
観光庁長官登録旅行業第1980号
〒162-0067 東京都新宿区富久町16-6 西倉LKビル2階

旅行代金(部屋タイプ:バルコニー/2名1室お1人さま代金)

ご案内とご注意

■パンフレット記載事項の変更
MSCクルーズは、パンフレットに記載された事項
を遂行することに全力を尽くしますが、状況によ
り変更せざるを得ない場合があります。記載され
た旅行代金やその他料金、出発日、日程、寄港地、
入出港時間、特別プログラムなどは予告なしに変
更される場合があります。この様な変更に伴い発
生したお客様への追加経費への補償は一切ありま
せんので、あらかじめご了承ください。
●記載されたスケジュールは、天候、その他の事
情などにより変更される場合もございます。
●着岸予定の港であっても、天候その他の理由に
より、テンダーボートまたは地元ボートでの上陸
に変更となる場合もございます。
●本パンフレットに記載の寄港地案内および写真
は、一部を除きオプショナルツアーまたはランド
ツアーでお楽しみいただけるものです。
■予約
予約の際は下記の点を明らかにして、イオンコン
パスコールセンターを通じてお申込みください。
1.乗船者の名前、住所、電話番号、メールアドレス、
緊急連絡先、生年月日 2.船名
3.クルーズのコース名 4.乗下船日及び乗下船地
5.客室のカテゴリー
■お申込みについて
●旅券の取得、または取得済みの旅券が今回の旅
行に有効かどうかのご確認は、お客様ご自身でお
願い致します。
●当パンフレット内の渡航の案内は、日本国籍の
方を対象とします。日本国籍ではないお客様の旅
行のお申し込みは、ご自身にて自国および渡航先
の領事館、入国管理事務所等にお問い合わせの上、
必要な手続きをお済ませください。
■入港諸税について
渡航先の国々（または地域）によっては、その国
の法律などにより渡航者個人に対して入港税等
（出入国税、税関審査料、ポートチャージ、租税、
手数料および港湾費用など）の支払いが義務付け
られています。

旅行条件（要約）

●募集型企画旅行契約
この旅行は、(株)ベストワンドットコム（以下「当
社」といいます）が企画・実施する旅行であり、
この旅行に参加されるお客様は当社との募集型企
画旅行契約（以下「旅行契約」といいます）を締
結することになります。旅行条件は、募集広告
（パンフレット等）の各コースに記載されている
条件によるほか、別途お渡しする旅行条件書（全
文）、出発前にお渡しする最終日程表、確定書面
及び当社旅行業約款募集型企画旅行契約の部によ
ります。
●お申込み方法と契約の成立時期
当社所定の申込書に予約金として下記の申込金を
添えてお申込みください。予約金は、旅行代金お
支払いの際、差し引かせていただきます。電話、
郵便、ファクシミリその他の通信手段でお申し込
みの場合、当社が予約の承諾の旨を通知した後、
当社が定める期間内に申込書の提出と予約金の支
払をしていただきます。旅行契約は、当社が予約
の承諾をし申込書と予約金を受領したときに成立
します。
●申込金

●旅行残金のお支払い
旅行残金は、旅行出発日の前日から起算してさか
のぼって７５日目にあたる日より前の当社が指定
する日までに（お申込みが間際の場合は当社が指
定する期日まで）お支払ください。支払に関して
の猶予期間や支払期限の延長は認められません。
指定された支払期日までにお支払いただくことが
出来ない場合、予約は自動的に取消させていただ
きます。

●旅行代金の額の変更
利用する運送期間の運賃・料金の大幅な改定によ
り、旅行代金の額を変更することがあります。増
額の場合は旅行開始の前日から起算して１５日目
にあたる日より前にお知らせします。

●取消料（お客様による旅行契約の解除）
取消料については下記をご覧ください。

●旅行代金に含まれるもの
船舶運賃、キャビン使用料、乗船中の全食事代
（一部有料）、船内でのエンターテインメント、
テンダーボート代など。
●旅行代金に含まれないもの
渡航手続き諸費用、自宅から発着港間の交通費、
お荷物宅配料金、船内アルコール類、レギュラー
メニュー以外のドリンク類、ステーキハウスの
テーブル料、寿司バーでの飲食代、一部のカル
チャー教室、インターネット、ランドリー、ク
リーニング、電話代、マッサージ、美容院等の個
人的な費用、船内でのチップ、各寄港地での観光
（オプショナルツアー）や食事など。
なお、租税、手数料および港湾費用はご旅行代金
とあわせ別途ご請求します。
※燃油サーチャージは2023年9月25日現在廃止され
ていますが、今後の原油価格の動向によりチャー
ジされる場合があります。
※租税、手数料および港湾費用および燃油サー
チャージの代金は予告無しに変更される場合があ
り、運航会社はクルーズ代金全額収受後でも、そ
の不足分をお支払いただく権利を有します。
●添乗員
・添乗員は同行しません。

●お申込み条件
・１８歳未満の方は親権者の同意書が必要です。
また、旅行開始時点で１５歳未満の方は親権者の
同行を条件とさせていただく場合があります。ま
た各国の法令、クルーズ乗船規則により未成年者
のみで利用できない場合や、保護者の同伴同室利
用が条件となるものがございます。未成年者の年
齢定義においても１９〜２０歳を含める場合があ
ります。
・６ヶ月未満の乳児、および妊娠第２４週目以降
のお客様はご乗船いただけません。
・お身体の不自由な方、特別治療を要する方、車
椅子をご利用の方は予約時にお申し出の上、英文
の診断書をご用意ください。なお、車椅子対応客
室ご希望の方は、客室数が限られていますのでお
早めにお申込みください。また車椅子をご利用の
方は付き添いの方のご乗船が必要です。
・ご旅行終了日までに有効期間が６ヶ月以上残っ
ている旅券（パスポート）をご用意ください。海
外の寄港地において、上陸されない場合でもパス
ポートは必要となります。

●旅行条件・旅行代金の基準日
２０２３年９月２５日を基準としています。
●その他
旅行代金は２人部屋を２名で利用いただいた場合
のお一人様分を表示しています。当社はいかなる
場合も旅行の再実施はいたしません。
●お客様の解除権
※お客様は、表で定める取消料をお支払いただく
ことにより、いつでも旅行契約を解除することが
出来ます。なお、表でいう「旅行契約の解除期
日」とは、お客様が当社のそれぞれの営業日・営
業時間内に解除する旨をお申し出いただいた時を
基準とします。
※旅行契約成立後にお部屋（キャビン）を変更さ
れる場合も取消料の対象となります。
※当社の責任とならないローン、渡航手続き等の
事由によるお取消の場合も取消料をいただきます。
●個人情報について
当社は旅行をお申込みの際にご提出いただいたお
客様の個人情報（氏名・住所・電話番号・メール
アドレスなど）について、お客様との連絡・お申
し込みいただいた旅行における運送・宿泊機関等
の提供するサービス手配のための手続きに必要な
範囲でご利用させていただきます。

■乗船拒否
１）乗船の拒否および途中下船
船専属医より、乗客の身体的状況、精神的状態、
または乗客の行動から判断し、クルーズの継続が
不可能と判断された場合、また、乗船中の他の乗
客及び乗務員に危険、被害をもたらすと判断され
た場合、あるいはMSCクルーズが要求する健康状
態の告知義務を怠った場合、キャプテンの権限で
乗客は何時でも乗船を拒否されたり、または乗客
中のクルーズを途中で中止し下船していただく場
合があります。上記の理由による下船、またはお
客様が自発的に途中下船された際は、いかなる場
合もかかる費用は全てお客様の負担となります。
また、これらの理由による途中下船に際しては一
切の払い戻しはいたしません。また、MSCクルー
ズはお客様への乗船券販売をお断りする権利を有
します。
２）妊婦
クルーズ終了までに妊娠第２４週目に入る妊婦の
方の乗船申し込みは受けられません。また、第２
４週未満の妊婦の方の乗船には、安全上の理由に
より事前の申請が必要となります。
３）幼児・子供
日本発着クルーズは６カ月未満の幼児の乗船申し
込みは受けられません。また、６カ月〜１７歳ま
での幼児・子供の乗船人数は制限しています。予
約時にご確認ください。
４）未成年者
日本発着クルーズの乗船者が２０歳に満たない場
合、２０歳以上の大人の同乗が必要となります。
■乗船
乗船時間は、乗船券と一緒に送られる案内状でご
案内いたします。指定された時刻前には乗船でき
ませんのでご注意ください。

■下船
目的地に到着した後、約２時間は船内または港内
ターミナルでお待ちいただきます。これは現地の
政府機関により、乗客の下船前にスーツケースを
降ろすことが義務付けられていることと、入国審
査や税関手続きに時間がかかるためです。
■お食事
●船内のお食事は旅行代金に含まれており、どこ
で何を召し上がるかはお客様の自由です。
●メインダイニングでの夕食は、予め指定された
お時間でのご案内となります。
●その他、ビュッフェレストランやルームサービ
スもございますので、お好みでご利用ください。
■船内のお支払い
●船内通貨はＵＳドルです。船内はクルーズカー
ドによるキャッシュレス・システムとなっていま
す。
●乗船日にお客様のクレジットカード（VISA、マ
スター、アメリカン・エクスプレス、JCB、ダイ
ナースクラブのご利用可能）を登録することによ
り、サインひとつでお買い物、各種サービスを受
けることができます。クレジットカードをお持ち
でない方は最終日にまとめて現金でお支払いくだ
さい。
■喫煙
●客室のバルコニーを含め、船内は全て禁煙です。
喫煙（電子タバコ含む）は屋外の指定エリアでお
願いします。指定喫煙所以外での喫煙があった場
合、清掃費用を申し受けます。禁煙エリアでの継
続的な喫煙が発生した際は、下船いただく場合が
あります。
■両替
●船内で日本円からＵＳドルや現地通貨への両替
はいたしませんのでご注意ください。
■アルコール＆カジノ利用における年齢制限
２０歳未満の飲酒、カジノ利用を禁止しています。
２０歳未満の乗船客は２３時以降カジノまたは
ディスコへ入ることを禁止しています。
※本パンフレットは２０２３年９月２５日現在の
もので、変更される場合がございます。

旅行代金の額 申込金(おひとり)

5万円以上15万円未満 3万円以上ご旅行代金まで

15万円以上30万円未満 6万円以上ご旅行代金まで

30万円以上 ご旅行代金の30%以上

＜受託販売＞
イオンコンパス株式会社
観光庁長官登録旅行業第239号
〒261-7105 
千葉県千葉市美浜区中瀬2-6-1 WBGマリブイースト５F

出発の前日から起算して 取消料

７５日〜４６日前 旅行代金の１５％

４５日〜３１日前 旅行代金の２５％

３０日〜１６日前 旅行代金の５０％

１５日〜６日前 旅行代金の７５％

５日目以降 旅行代金と港湾税の１００％


